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DIGITAL 0CTUBRE2011

Grabador Digital con grabaciéon en tiempo real a resolucién CIF (y visualizacion en directo a 4 CIF], con sistema de compresion
H.264. Salidas de video: VGA (1024x768) y BNC simultaneas. Audio: 4 Entradas y 1 Salida. Sin entradas ni salidas de alarma ni
telemetria.

2 Puertos USB en frontal. Grabacion por deteccion de movimiento. Notificacion de eventos por email. Sistema cuadruplex.
Backup por USB con fichero autoejecutable. Acceso remoto por software, Internet Explorer y teléfono mavil. Admite IP estatica'y
dindmica. Mando a distancia y ratén incluido. No incluye disco duro. Capacidad para 1 disco SATA (de hasta 2TB). Alimentador
12VDC incluido.

Dimensiones: 250 x 65 x 155 mm.

( TBK-7104 ) ( TBK-7106 ) (__ TBK-7108 )

e 4 canales e 6 canales ¢ 8 canales
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FULL  guan PLAY SEQ/FRAME  MEMU ESC/

(_ TBK-8104U D1 )

Grabador Digital de 4 canales con grabacidn en tiempo
real a resolucion 4CIF (y visualizacién en directo a 4CIF),
con sistema de compresion H.264.

Salidas de video: 1xVGA y 1xBNC (simultédneas con VGA
a 800x600, seleccionable con VGA 1280x1024).

Audio: 1 Entraday 1 Salida. Alarmas: 4 Entradasy 1 Salida (NC,NQ).
RS-485 para manejo de domos PTZ multiprotocolo, admite
teclado de control TBK-KC1000. 2 Puertos USB en frontal.
Diversos modos de grabacién: Alarma, Movimiento y deteccion
de audio. Notificacién de eventos por email. Reproduccion
por multihora y multidia. Sistema cuadruplex. Backup por

USB con fichero autoejecutable. Acceso remoto por

software, Internet Explorer y teléfono movil. Admite IP
estatica y dinamica. Mando a distancia incluido.

No incluye disco duro. Capacidad para 1 disco SATA
(de hasta 2TB). Alimentador 12VDC incluido.

Dimensiones: 250 x 65 x 155 mm.

TAD BEW PLAY SEC)J FEAME
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Grabador Digital con grabacion en tiempo real a resolucion CIF
ly visualizacion en directo a 4CIF), con sistema de compresion
H.264. Salidas de video: 1xVGA y 1xBNC (simultaneas con
VGA a 800x600, seleccionable con VGA 1280x1024). Alarmas:
4 Entradas y 1 Salida [NC,NO). RS-485 para manejo de
domos PTZ multiprotocolo, admite teclado de control
TBK-KC1000. 2 Puertos USB laterales. Diversos modos
de grabacion: Alarma, Movimiento y deteccion de audio.
Notificacion de eventos por email. Reproduccién por
multihora y multidia. Sistema cuadruplex. Backup por
USB con fichero autoejecutable. Acceso remoto por
software, Internet Explorer y teléfono movil. Admite IP
estatica y dinamica. Mando a distancia incluido.

No incluye disco duro. Capacidad para 2 discos SATA
(de hasta 2TB]). Alimentador 12VDC incluido.

Dimensiones: 340 x 58 x 300 mm.

(—_TBK-8208U )

e 8 canales
e Audio: 8 Entradas y 1 Salida.

Pawae Cowragr DVR

(" TBK-8416U )

e 16 canales
e Audio: 16 Entradas y 1 Salida.
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T4 vision CRABACION
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Grabador Digital con grabacion en tiempo real a resolucion CIF [y visualizacién en directo a 4CIF), con sistema de compresion H.264.
RS-485 para manejo de domos PTZ multiprotocolo, admite teclado de control TBK-KC1000. 2 Puertos USB en frontal. Diversos modos
de grabacion: Alarma, Movimiento, y Deteccién de Audio. Notificacion de eventos por email. Reproduccidon por multihora y multidia.
Sistema cuadruplex. Backup por USB con fichero autoejecutable. Acceso remoto por software, Internet Explorery teléfono maévil. Admite
IP estatica y dindmica. Grabadora DVD incluida. Mando a distancia incluido. No incluye disco duro. Capacidad para 2 discos SATA (de
hasta 2TB). Alimentador 12VDC incluido. Dimensiones: 430 x 86 x 270 mm.

( TBK-H8104DVD ) ( TBK-H8208DVD ) ( TBK-H8416DVD )
e 4 canales e 8 canales e 16 canales
e Salidas de video: e Salidas de video: e Salidas de video:
-1xVGAy1xBNC -1xVGAy1xBNC -1xVGAy1xBNC
(simultaneas con VGA a 800 x 600, (simultaneas con VGA a 800 x 600, (simultaneas con VGA a 800 x 600,
seleccionable con VGA 1280 x 1024) seleccionable con VGA 1280 x 1024) seleccionable con VGA 1280 x 1024)
- 1xSPOT - 1xSPOT - 1xSPOT
- 4 salidas en lazo. - 8 salidas en lazo. - 16 salidas en lazo.
e Audio: 4 Entradasy 1 Salida. e Audio: 8 Entradas y 1 Salida. e Audio: 16 Entradas y 1 Salida.
e Alarmas: 4 Entradas, e Alarmas: 8 Entradas, e Alarmas: 16 Entradas,
salidas:1 (NC,NO). salidas:1 (NC,NO)y 1 TTL. salidas:1 (NC,NO) y 3 TTL.
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CRABACION
DIGCITAL

Grabador Digital con grabacion en tiempo real a resolucion
4CIF [y visualizacion en directo a 4CIF), con sistema de
compresion H.264. Salidas de video: 1xVGA, 1xBNC,
1xHDMI (VGA y BNC simultaneas), RS-485 para manejo
de domos PTZ multiprotocolo, admite teclado de control
TBK-KC1000. 2 Puertos USB en frontal y uno trasero.
Diversos modos de grabacion: Alarma, Movimiento y
Deteccion de Audio. Notificacion de eventos por email.
Mascaras de privacidad. Reproduccién por multihora 'y
multidia. Sistema cuadruplex. Backup por USB con fichero
autoejecutable. Acceso remoto por software, Internet
Explorery teléfono mévil. Admite IP estatica y dindmica.
Grabadora DVD incluida. Mando a distancia incluido.
No incluye disco duro. Capacidad para 6 discos SATA
(de hasta 2TB). Alimentador 12VDC incluido.

Dimensiones: 440 x 88 x 430 mm.

(__TBK-9208D6 )

e 8 canales

e 1 x BNC SPOT, 8 salidas en lazo.

e Audio: 8 Entradas y 1 Salida.

e Alarmas: 8 Entradas, 2 salidas (NC,NOJ.

( TBK-9416D6 )

e 16 canales

e 4 x BNC SPOT, 16 salidas en lazo.

e Audio: 16 Entradas y 1 Salida.

e Alarmas: 16 Entradas, 4 salidas (NC,NO).
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TBK

Céamara de esquina. Sensor CCD 1/3".
Dia/Noche con conmutacidn electronica.
Lineas de Resolucion: 550. Optica 3,6 mm.
Sensibilidad: 0,1 lux F1.4 50IRE. AGC,

Shutter, carcasa bmm.

Alimentacion: 12VDC 170mA (Fuente no incluida).

Dimensiones: 42,3 x 140 x 190 mm. indice IP65.

Cémara de esquina. Sensor CCD 1/3".
Dia/Noche con conmutacién electrénica.
Lineas de Resolucién: 550. Optica 3,6 mm.
30 LEDs IR. Sensibilidad: 0,1 lux F1.4 50IRE.
AGC, Shutter, carcasa 5mm.

Alimentacion: 12VDC 350mA (Fuente no incluida).

Dimensiones: 42,3x140x190 mm. indice IP65.

www.tbkvision.com
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OCTUBRE2011

( TBK-2400U )

Céamara CCD box. Sensor CCD 1/3". Color. Lineas de
Resolucion: 550. Sensibilidad: 0,3 lux F1.2. Balance de
blancos: AWB / ATW. BLC: Automatico al centro. Autoiris DC,
ELC/ALC, montura C/CS, Shutter, AGC, Sincronismo interno.
Salida UTP. Alimentacion: 12VDC 300mA/ 24VAC 250 mA
(Fuente no incluida). Optica No incluida.

Dimensiones: 64 x 54 x 124 mm.

( TBK-BOX2700 )

Camara CCD box. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche Conmutacion
mecanica. Lineas de Resolucion: 600 Color, 640 B/N.
Sensibilidad: 0,4lux color, 0,04 lux B/N. Balance de blancos:
AWB / ATW / Manual. BLC: Area ajustable. Mascaras de
privacidad. Indicacion visual de deteccion de movimiento.
Ment OSD. Autoiris DC, ELC/ALC, montura C/CS, Shutter, AGC,
Sincronismo interno. Incremento sensibilidad, Zoom digital,
Reduccion Digital Ruido. Alimentacion: 12VDC 340mA/ 24VAC
400mA (Fuente no incluida). Optica No incluida.

Dimensiones: 64 x 54 x 124 mm.

( TBK-B0OX2800 )

Camara CCD box. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche Conmutacion
mecanica. Lineas de Resolucion: 600 Color, 640 B/N.
Sensibilidad: 0,4lux color, 0,04 luxB/N. Balance de blancos:
AWB/ATW/Manual. BLC: Area ajustable. Mascaras de privacidad.
Indicacion visual de deteccion de movimiento. Ment OSD. Autoiris
DC, ELC/ALC, montura C/CS, Shutter, AGC, Sincronismo interno.
Incremento sensib.,Zoom digital, Reduccion Digital Ruido, WDR.
Alimentacion: 12VDC 280mA/ 24VAC 360mA

(Fuente no incluida). Optica No incluida.

Dimensiones: 64 x 54 x 124 mm.

www.tbkvision.com
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CAMARAS
BULLENN

e Camara Bullet.

¢ Sensor CCD 1/3".

¢ Dia/Noche con conmutacion electrénica.
* Optica 4 mm.

¢ Sensibilidad: 0 lux IR ON.

e Balance de blancos: ATW. Shutter, soporte incluido.

e Dimensiones: 60 @ x 122 mm.
« indice IP66.

e Lineas de Resolucion: 350.
¢ 12 LEDs IR.
e Alimentacién: 12VDC 230mA (Fuente no incluida).

e Lineas de Resolucion: 350.
¢ 30 LEDs IR.
e Alimentacién: 12VDC 360mA (Fuente no incluida).

e Lineas de Resolucidn: 600.
¢ 30 LEDs IR.
e Alimentacién: 12VDC 360mA (Fuente no incluida).

e Camara Bullet antivandalica.

¢ Sensor CCD 1/3".

e Dia/Noche con conmutaciéon mecénica.

o Optica 4,3 mm.

e 24 LEDs IR.

® Sensibilidad: 0,5 lux F2.0.

¢ Balance de blancos: AWC avanzado.

e BLC: Automatico.

e Shutter, AGC. Correccion apertura.

e Carcasa antivandalica, soporte de 3 ejes incluido.
e Alimentacién: 12 VDC 500 mA (fuente no incluidal).
e Dimensiones: 67 @ x 85 mm.

« indice IP66.

e Lineas de Resolucidn: 480 color y B/N.

e Lineas de Resolucidn: 550 color y B/N.

www.tbkvision.com
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e Camara Bullet.

e Sensor CCD 1/3".

« Dia/Noche con conmutacion electrénica.

* Optica 4-9 mm (con ajuste por mando en cable).

¢ 30 LEDs IR.

¢ Sensibilidad: 0 lux IR ON.

¢ Soporte incluido.

e Alimentacién: 12VDC 600 mA (Fuente no incluida).
e Dimensiones: 111 @ x 189 mm.

« indice IP66.

e Lineas de Resolucion: 480.

e |ineas de Resolucion: 650.

Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecénica. Lineas de
Resolucion: 600 Color, 650 B/N. Optica 2,8-11 mm. 24 LEDs IR. Sensibilidad: 0 lux IR ON.
Balance de blancos: AWC/ATW/ Manual. BLC: Ajustable + funcién HLC. Mend OSD.
Mascaras de privacidad. Indicacion visual de deteccién de movimiento. Shutter, AGC,
Rango Dindmico Expandido Digital, Reduccidn de ruido 2DNR. Soporte incluido.
Alimentacion: 12VDC 400 mA (Fuente no incluida). Dimensiones: 70 @ x 150 mm.
Indice IP66.

Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacion mecanica. Lineas de
Resolucion: 600 colory B/N. Optica 2,8-11 mm. 36 LEDs IR. Sensibilidad: 0 lux IR ON.
Balance de blancos: AWC/ATW/ Manual. BLC: Ajustable + funcién HLC. Mend OSD.
Mascaras de privacidad. Indicacion visual de deteccion de movimiento. Shutter, AGC,
Rango Dinadmico Expandido Digital, Reduccion de ruido 2DNR. Soporte incluido.
Alimentacion: 12VDC 700 mA (Fuente no incluida). Dimensiones: 80 @ x 192 mm.
Indice IPé6.

Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecanica. Lineas de
Resolucion: 600 Color, 700 B/N. Optica 2,8-12 mm. 30 LEDs IR. Sensibilidad: 0,00003 F1.4
50IRE. Balance de blancos: AWC/ATW/ Manual/Ext/Int. BLC: Avanzado, de alta velocidad, y
funcion HSBL (compensacion de sobreexposicion). Mend 0SD. Mascaras de privacidad.
Indicacion visual de deteccion de movimiento. Shutter, AGC, Super Rango Dinamico Expandido,
Reduccién de ruido SSNR3, sens-up. Soporte incluido. Alimentacién: 12VDC 1.5A
(Fuente no incluida). Dimensiones: 66 @ x 112 mm. Indice IP46.
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Cémara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecanica.
Lineas de Resolucion: 550 Color, 580 B/N. Optica 2,8-11 mm. 36 LEDs IR.
Sensibilidad: 0 lux IR ON. Balance de blancos: ATW/AWC. BLC: On/Off. Shutter, AGC,
conmutacion Color-B/N por fotocélula. Salida UTP. Soporte incluido.
Alimentacién: 12VDC 650mA / 24VAC 450mA (Fuente no incluida).

Dimensiones: 70 @ x 134 mm. Indice IP66.

Camara Bullet antivandalica. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacion
mecénica. Lineas de Resolucién: 540 color y B/N. Optica 6-50 mm (ajuste externo).
14 LEDs IR alta potencia. Sensibilidad: 0,1-0,5 lux. Balance de blancos: AWC.
BLC: Automatico. Incluye calefactor con rango de funcionamiento de -10°a + 45°.
Shutter on/off, AGC, correccion apertura, compensacion auto exposicion. Soporte 3
ejes incluido. Alimentacién: 12VDC/24VAC 1A (Fuente no incluida).

Requiere alimentacion a 24VAC para uso del calefactor. Dimensiones: 93,15 x 240,6 mm.
indice IP66.

Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecénica. Lineas de
Resolucién: 600 Color, 700 B/N. Optica 2,8-12 mm (ajuste externo). 40 LEDs IR.
Sensibilidad: 0,00004 lux F1.2 50IRE. Balance de blancos: ATW,AWC, ext., int., manual.
BLC: Avanzado, de alta velocidad, y funcion HSBL. Menu OSD. Mascaras de privacidad.
Indicacion visual de deteccion de movimiento. Shutter, AGC, Ajustes LEDS, Super
Rango dindmico, reduccion ruidos, sense-up X256. Configuracion remota por RS-485.
Soporte 3 ejes incluido. Alimentacion: 12VDC 1,5A (Fuente no incluida).
Dimensiones: 83 @ x 166 mm. indice IP66.

Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecanica.
Lineas de Resolucion: 550 Color, 580 B/N. Optica 6-50 mm (ajuste externo). 47 LEDs IR.
Sensibilidad: 0,7 lux Color, 0,002 luxB/N. Balance de blancos: AWC. Shutter, AGC.
Soporte incluido. Alimentacion: 12VDC 900mA/24VAC 900mA (Fuente no incluida).
Dimensiones: 87 @ x 305 mm. indice IP46.
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Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecanica. Lineas de Resolucion: 600.
Optica 2,8-12 mm (ajuste externo). 70 LEDs IR. Sensibilidad: 0,00004 lux F1.2 50IRE.
Balance de blancos: ATW,AWC, ext., int.,manual. BLC:Areaynivel ajustable. Mend 0SD. Mascaras de
privacidad. Indicacion visual de deteccidn de movimiento. Disefio especial ventilacion. DNR, Rango
dindmico mejorado, sense-up X512. Soporte 3 ejes incluido. Alimentacién: 12VDC 1,5A (Fuente no
incluida). Dimensiones: 110 @ x 230 mm. indice IP66.

Camara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutaciéon mecénica. Lineas de Resolucion: 600
Color, 700 B/N. Optica 3,5-16 mm (ajuste externo). 100 LEDs IR. Sensibilidad: 0,00003 lux F1.4 50IRE.
Balance de blancos: ATW,AWC, ext., int., manual. BLC: Avanzado, de alta velocidad, y funcion HLC.

‘ - Menu 0SD. Mascaras de privacidad. Indicacion visual de deteccién de movimiento. Incluye calefactory
e : ventilador con rango de funcionamiento de -40° a +50°. Shutter, AGC, Ajustes LEDS, Super Rango dindmico,
e : reduccién ruidos, sense-up X512. Soporte 3 ejes incluido. Alimentacién: 12VDC 1A/ 24VAC 2A (Fuente

. no incluida). Requiere alimentacion a 24VAC para uso del calefactor.
Dimensiones: 110 @ x 230 mm. indice IP&6.

Cémara Bullet. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecanica. Lineas de Resolucion: 500
Color, 570 B/N. Optica 3,8-38 mm (ajuste por mando a distancia). 47 LEDs IR. Sensibilidad: 0,7
lux color 0,02 luxB/N. Balance de blancos: AWC, externo, interno, manual. BLC: Nivel ajustable.
Menu 0SD. Mascaras de privacidad. Deteccion de movimiento con indicacién visual y salida de
alarma. Incluye calefactor y ventilador con rango de funcionamiento de -30° a +50°. Shutter, AGC,
DNR, DSS, 8 presets, chip A1, autofocus, zoom digital x10,mando IR, E/S Alarma. RS485. Soporte 3
ejes incluido.Alimentacion: 12VDC 680mA / 24VAC 710mA (Fuente no incluida). Requiere
alimentacién a 24VAC para uso del calefactor. Dimensiones: 195 @ x 305 mm. indice IP&6.

Cémara Bullet IP Megapixel. Sensor CCD 1/3". Dia/Noche con conmutacién mecanica. Resolucion: 1,3
Megapixels (1280x1024) en tiempo real. Optica 2,8-12 mm (ajuste externo). 40 LEDs IR. Sensibilidad: 0,3
lux color, 0,01lux B/N (F1.2 50IRE). Balance de blancos: AWC, ext., int., fluorescente. BLC: Avanzado,
. . de alta velocidad y funcién HSBL. Mascaras de privacidad. Shutter, Ajustes LEDS, Rango dindmico
[_ ] - expandido, sense-up X60. Codificacion H.264/MPEG4/MJPEG con mdltiples streamings. Visualizacion

por web o por software remoto. Protocolo RTSP. Entrada y salida de audio. Entrada de alarma y salida

de alarma (colector abierto). Soporte 3 ejes incluido. Alimentacion: 12VDC 1,5A (Fuente no incluida).

- L Soporta POE. Dimensiones: 83 @ x 166 mm. indice IP66.

Fima e
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TBK-5600EV

TBK-
MD5601EIR11V

TBK-5700EVO

TBK-
MD5810EIR30V

TBK-
MD5815EIR24V

TBK-PTZ6110

TBK-PTZ6122

TBK-PTZ6130

TBK-PTZ6136

TBK-H21SF

TBK-H22HF

TBK-H23SF

TBK-H24HF

TBK-H25SFR

TBK-H20SF

TBK-H20SFP

Dia/Noche
Conmutacion
electronica

Dia/Noche
Conmutacion
electronica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Dia/Noche
Conmutacion
mecanica

Color

Color

Color

Color

Color

Color

Color

BEST QUALITY PRICE

3,6 mm

3,6 mm

2,8 -
12 mm

2,8 -
12 mm

2,8 -
11 mm

3,8 -
38 mm
(zoom

x10)

4-

88 mm
(zoom
x22)

3,5-
105 mm
(zoom
x30)

34-
122,4mm
(zoom
x36)

3,7mm
Cdnica

3,7mm
Coénica

3,7mm
Conica

3,7mm
Conica

3,7mm
Conica

3,6
Coénica

3,6
Pinhole

30

24

550

600

560 color
600B/N

600 color
700 B/N

600 color
640 B/N

500 color
570 B/N

540 color
570 B/N

540 color
570 B/N

540 color
570 B/N

380

470

380

470

380

330

330

1/3"

1/3"

1/3"

1/3"

1/4"

1/4"

1/4"

1/4"

1/3"

1/3"

1/3"

1/3"

1/3"

1/4"

1/4"

0,1 lux
F1.4

0,1 lux
F1.4

0,1 lux
F1.2

0,00003
F1.4
50IRE

0 lux
IR ON

0,7 color
0,02lux B/N
F1.8 50IRE

1 lux color
0,05lux B/N

1 lux color
0,05lux B/N

1 lux color
0,05lux B/N

0,2 lux
F2.0

0,4 lux
F2.0

0,2 lux
F2.0

0,3 lux
F2.0

0,4 lux
F2.0

05F2.0

05F2.0

LOW COST

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

IP66
Antivandalico

P66
Antivandalico

1P66
Antivandalico

P66
Antivandalico

P66
Antivandalico

P66

P66

P66

P66

Interior

Interior

Interior

Interior

Interior

Interior

Interior

12VDC

170mA

Fuente
no incluida

12vDC
300mA

12VDC

450mA

Fuente
no incluida

12VDC
1,5A
Fuente
no incluida

12VDC/24VAC 550mA
Fuente no incluida

Alimentacion
a24VAC
si calefactor

12VDC 2A
no incluida

12VDC 2,5A
incluida

12VDC 2,5A
incluida

12VDC 2,5A
incluida

12vDC

120mA

Fuente
no incluida

12VDC

220mA

Fuente
no incluida

12VDC

200mA

Fuente
no incluida

12VDC

110mA

Fuente
no incluida

12VDC

117mA

Fuente
no incluida

12vDC

117mA

Fuente
no incluida

12vDC

117mA

Fuente
no incluida

17

17

19

19

19

19

21

21

21

21

21

21

21



DE INTERES LEGISLATIVO:

A continuacion se enumera una lista de la principal normativa relacionada con
Seguridad Privada y CCTV:

Ley y Reglamento de Seguridad Privada

¢ BOE n° 186 de 4 de agosto de 1992 - Ley de Sequridad Privada (Ley 23/1992, de
30 de julio) (BOE-A27116-27122)

* Reglamento de Seguridad Privada (Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre)
(BOE-AQ0779-00815)

» BOE n° 283 Ley 17/2009, de 23 de noviembre (BOE-A-2009-18731): Ley_Omnibus.

e BOE n° 308 de 23 de diciembre de 2009 - Ley 25/2009, de 22 de diciembre
(BOE-A-2009-20725): Articulo 14. Modificacion de la Ley 23/1992, de 30 de
julio, de Seguridad Privada.

¢ BOE n° 60 de 10 de marzo de 2010 - Real Decreto 195/2010, de 26 de febrero
(BOE-A-2010-3996): Modificacién del Reglamento de Seguridad Privada
(RD2364/1994) para adaptarlo a las modificaciones introducidas por la
“Ley Omnibus” (Ley 25/2009, de 22 de diciembre])

¢ Real Decreto 244/2010, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
regulador de la actividad de instalacién y mantenimiento de equipos y sistemas
de telecomunicacion.

* Orden ITC/1142/2010, de 29 de abril, por la que se desarrolla el Reglamento
regulador de la actividad de instalacion y mantenimiento de equipos y sistemas
de telecomunicacion, aprobado por el Real Decreto 244/2010, de 5 de marzo.

» ORDEN IRP/198/2010: Mantenimiento y verificacion de los sistemas de seguridad
ubicados en Catalunya y conectados a CRAs.

 Orden INT/316/2011, de 1 de febrero, sobre funcionamiento de los sistemas de
alarma en el ambito de la seguridad privada.

e Orden INT/317/2011, de 1 de febrero, sobre medidas de seguridad privada.

Ley de Proteccion de Datos (LOPD)

e BOE n° 298 de 14 de diciembre de 1999 - Ley Organica 15/1999 (LOPD)

e Guia de videovigilancia de la Agencia Espanola de Proteccién de Datos:
http://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/publicaciones/
common/pdfs/guia_videovigilancia.pdf

¢ Informes de la Agencia Espanola de Proteccidn de Datos referentes a
VIDEOVIGILANCIA: Ahttps://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/
informes_juridicos/videovigilancia/index-ides-idphp.php




ACEPTACION DE LAS CONDICIONES
El cliente manifiesta conocer las presentes Condiciones Generales de Venta y
acepta las mismas al realizar su pedido bien por escrito o por via telefdnica.

FORMA DE PAGO

Hommax Sistemas, se reserva el derecho de aceptar cualquier peticion de compra
de los productos que comercializa promovida por cualquiera de sus clientes. Todos
los clientes gozan de una clasificacion conocida y aceptada de antemano por ellos
que les garantiza una linea de crédito, forma de pago y descuentos. Para aquellos
nuevos clientes y hasta obtener la clasificacion, el pago se realizara al contado mediante
transferencia previa o con un ingreso en cuenta. Una vez obtenida la clasificacion los
pagos se efectuaran con letras aceptadas o con pagaré al término establecido oportuna-
mente. Los pedidos inferiores a 100 euros seran abonados al contado. Cualquier
demora en el pago por encima del término establecido supondré la paralizaciéon de los
envios, reparaciones y crédito del cliente, reservandose Hommax Sistemas, S.A. la
anulacion del crédito establecido y las condiciones pactadas hasta esa fecha.

SUMINISTRO

InmeDiato para todos los productos en almacén. Portes Pagados para los pedidos
superiores a 300 euros en el territorio peninsular, y superiores a 1000 euros en
Canarias, siempre por el transportista elegido por Hommax Sistemas. Los pedidos
inferiores a los importes descritos se enviaran a Portes Debidos. Los suministros de
pedidos con destino a la exportacidn, tendran un tratamiento particular en cada
caso. Todo suministro de material realizado a clientes serd entendido como venta en
firme y facturado segUn las condiciones establecidas para dicho cliente. No se enviara
material alguno a clientes sin la correspondiente factura, manteniendo el cliente el derecho a
su devolucion segun las condiciones establecidas en el titulo “Devoluciones”.

DEVOLUCIONES

Nuestro almacén no recepcionara mercancia de la que previamente no haya sido
informado y sélo se admitiran aquellas devoluciones que hayan sido previamente
notificadas por el cliente y aceptadas por Hommax Sistemas, por escrito, siempre
que se trate de materiales sin usar, con su embalaje, manuales, partes y accesorios
originales y que no hayan transcurrido mas de 20 dias desde su envio. Sélo en ese
caso, el abono se realizara por el 100% del valor consignado en la factura. En ningtin
caso se efectuara el abono de materiales deteriorados, defectuosos, con falta de
componentes o accesorios y embalajes deteriorados. Para pedidos en firme de productos
que no estén referenciados en la lista de precios no se permitiran devoluciones.

RECLAMACION POR TRANSPORTE

Ante un eventual deterioro, rotura, golpe, pérdida o sustraccién de toda o parte de
la mercancia, es indispensable que a la recepcién de la misma, el cliente verifique
que la entrega es completa y correcta. En caso de que detecte alguna anomalia
deberd realizar en ese momento la oportuna reclamacion al transportista y comunicarlo
a Hommax Sistemas. ELincumplimiento de esta norma, privara el derecho posterior
de reclamacion.

RESERVA DE DOMINIO
Todos los productos suministrados por Hommax Sistemas, S.A. seran
propiedad de la empresa hasta el pleno pago de la mercancia.

GARANTIA

Plazos

Hommax Sistemas, aplicara las condiciones y plazos de garantia establecidos para
cada producto por el fabricante. En los casos o productos donde no se especifica, el
plazo general de aplicacion de la garantia para faltas de conformidad serd de
2 anos a partir de la fecha de suministro. Si la falta de conformidad se manifiesta
dentro de los 6 meses posteriores a la entrega del producto, salvo prueba en contrario se
presumira como preexistente, excepto si esta presuncion es incompatible con la naturaleza
del equipo o con la propia falta de conformidad. Algunos componentes sujetos a
desgaste por el uso normal del equipo pueden estar sujetos a condiciones de garantia
especificas o pueden estar excluidos de ella, segiin cada fabricante e independientemete
de la garantia general del equipo. (Es el caso de Discos Rigidos, Baterias y componentes
similares).

Condiciones

Para que un producto entregado al servicio de postventa de Hommax Sistemas, se
considere incluido en los beneficios del programa de garantias deberan cumplir
los siguientes requisitos:

1- Los productos que se reciban para su reparacion deberan ir acompanados de
la hoja de garantia que se adjunta al cliente en el momento de realizar la venta

CONDICIONES

CENERALES

del equipo. La hoja deberd ir debidamente sellada por Hommax Sistemas. En casos
excepcionales, se podra comprobar la inclusién del equipo en el plazo de garantia
meDiante los registros de los nimeros de serie en el archivo del albaran de salida
mantenido en el almacén. En el caso de equipos reparados, se comprobara mediante
el ndmero de albaran marcado en el equipo en el momento de efectuar la reparacion.
2- La garantia cubre la reparacion o sustitucion total o parcial de un equipo averiado
por cualquier defecto de fabricacion excepto cuando la averia es causada por desgaste de
las piezas debido al uso normal del equipo. Las reparaciones se realizaran en el
servicio técnico oficial de cada fabricante o en su defecto por nuestro propio servicio
técnico, a criterio de Hommax Sistemas, buscando siempre la maxima eficacia y
rapidez.

3- Para el uso de éste servicio el producto averiado deberd ser remitido por el
comprador al departamento de postventa de Hommax Sistemas, S.A. El cliente se
hara cargo de los costes de envio a Hommax Sistemas, y esta de los costes
asociados a la devolucién del mismo.

4- En caso que el mal funcionamiento obedezca a una instalacién o utilizacién
indebida, o a causas ajenas al uso normal del equipo, si hubiese sido abierto,
manipulado, reparado o modificado por personas ajenas al departamento de
postventa de Hommax Sistemas, o si se comprobara que fue adquirido con fecha
anterior a la cubierta por la garantia, el equipo y sus componentes quedaran
automaticamente excluidos de los beneficios de la misma.

5- Hommax Sistemas, S.A. en ningln caso sera responsable de los danos directos o
indirectos o pérdida de los beneficios o de las economias que puedan surgir por
el uso de nuestros equipos.

REPARACION

1- Toda reparacion tiene una garantia de 180 dias a partir de la fecha de factura o
albaran de reparacion. La garantia cubre exclusivamente el defecto generador del
mismo sintoma, cubriendo materiales y mano de obra. No cubrird otros posibles
defectos.

2- Las reparaciones seran realizadas por nuestro personal técnico o el del servicio
oficial de nuestro proveedor. Para ello debera enviarse el aparato a nuestro Servicio
Técnico. Los costes de transporte y envio a nuestro servicio técnico correran por
parte del comprador.

3- Para realizar la reparacion, es indispensable que el aparato vaya acompanado por
el albaran, explicando los problemas que presenta. En caso contrario, Hommax
Sistemas se reserva el derecho de revalorizar un cargo por las pruebas necesarias
para detectar la averia (aunque el equipo esté en garantia).

4-Toda reparacion fuera de garantia ird acompanada de un presupuesto.
5- Si el importe de la reparacion es superior al 50% del valor neto de la factura, el
equipo no se repararay se remitira al cliente a través del departamento comercial a
nuestro programa RENOVE para la sustitucién de equipos defectuosos cuya reparacion
no es rentable.

ABRIR UNA CUENTA CON NOSOTROS
Para comenzar a trabajar con nosotros, sélo tiene que solicitar a nuestros gestores
comerciales que le abran una ficha de cliente.

ACTUALIZACION DE DATOS

Si han cambiado los datos de su empresa o de las personas de contacto en la
misma, por favor, comuniquenoslo cuanto antes para actualizar nuestra base de
datos y poder darle asi el mejor servicio y tenerlo informado.
ventas@hommaxsistemas.com

PRECIOS Y VIGENCIA

Todos los precios son PV.A. (Precio de venta aconsejado) en euros y no incluyen |.V.A.
La vigencia de los precios es desde la fecha indicada en la presente tarifa, quedando
anulada la anterior asi como cualquier condicion no pactada expresamente, incluidos
descuentos o precios netos. Tanto los precios como los productos y la informacion
contenida, estan sujetos a cambios sin previo aviso.

CONDICIONES DE VENTA
Recuerde leer atentamente las condiciones de venta y nuestra politica de servicio
y garantia.

ERRORES U OMISIONES

La informacidn de esta tarifa, ha sido verificada procurando su exactitud al momento
de publicaciéon. Hommax Sistemas no asumira responsabilidad o perjuicio por errores u
omisiones en esta informacion. Las representaciones gréficas de productos, asi como
sus descripciones, son a titulo informativo y no tienen valor contractual, por tanto y
en caso de discrepancia o error tipografico, Hommax Sistemas no sera responsable
de la misma, transcurrido el plazo fijado para las devoluciones.



CONTACTE CON NOSOTROS

HOMMAX
SISTEMAS

Hommax Sistemas, S.A. ¢ Av. Alqueria Moret, 9 ¢ 46210 Picanya
Valencia, Espana e Tel. 902 465 000 ¢ Fax.+96 159 04 07
www.hommaxsistemas.com ¢ ventas@hommaxsistemas.com

Para poder atender mejor cualquier gestion, consulta o pedido aqui tiene nuestros
datos de contacto:

DEPARTAMENTO COMERCIAL

Para consultas comerciales, solicitar informacion, pedir un presupuesto

o realizar pedidos:
Tel. 902 465 000 » Fax.+34 96 159 29 56
ventas@hommaxsistemas.com

SOPORTE TECNICO Y SERVICIO POST VENTA

Para consultas técnicas sobre nuestros productos o solicitar reparaciones:
Tel.de asistencia técnica:

Tel. 902 465 000 » Fax.+34 96 159 04 07

Asistencia técnica: dtecnico@hommaxsistemas.com

Postventa: sat@hommaxsistemas.com

HOMMAX
SISTEMAS
Since 1980

www.tbkvision.com



